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1.1建设背景（3521-2工程） 
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1.2建设背景（4631-2工程） 
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1.3 建设背景（全民健康保障信息化工程） 
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1.4 建设背景 

          为推进人口健康信息化建设，现将委预算管理44家医院纳入全民健

康保障信息化工程国家级人口健康信息平台的首批联通范围，实现互联

互通，信息共享，提高服务群众、精细化管理和科学决策的水平。 

 

        国家卫生计生委将以此平台作为加强委预算管理医院的业务管理与

服务平台，实现预算管理、基建装备管理、业务监管、绩效考核等各项

工作。 
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建设目标 
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完善预算管理机制，支撑全过程监管，提高预算管理透明度 

全面了解医院运营情况，提供管理决策支持 

 1.5 建设目标 

全面了解委预算医院，为政策制定提供科学的数据支撑 

理顺补偿机制，为医疗服务项目价格补偿、医保支付谈判提供依据 

创新质量监管手段，提高监管的时效性、真实性、针对性 

         为促进“以病人为中心的服务模式，以成本和质量控制为中心的管理模

式，以服务质量及患者满意度为核心的分配制度”的现代医院新型管理模式的

建立，在全民健康保障信息化工程的总体框架下，建立部属医院监管与服务信

息系统。 
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 1.6 通知 
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2.3展示主题与实现 

类别 主题 定义 

委领导 
驾驶舱 

  
    从总体上了解医院运营、效率、质量、安全、成本等方面综合展示医院的监管指标。可以实现
总体医院、分类医院、单个医院指标展示。 

医院成本收
益类 

经济运营分析 
    对卫生资源配置、收入、成本、收益及效率效益进行同比分析、环比分析、趋势分析、排名分
析、构成分析、预算完成分析及挖掘分析 

医保分析 
    对医保总额预付的门诊和住院收入、门诊工作量和住院工作量、门诊诊次费用和床日费用进行
趋势分析、排名分析、预算完成分析及挖掘分析 

医疗服务项目分析 
    对医疗服务项目类别的总体盈亏金额、盈亏程度、盈亏数量及保本工作量进行对比分析、构成
分析及分布分析 

国有资产监管 
   对大型设备的使用效益和效率、固定资产的保值增值、固定资产的处置、卫生材料的资金占用
和消耗进行同比、环比、构成分析 

医疗质量监
测类 

重点医学（ ICU）质
量监测 

    对重症医学（ＩＣＵ）单元的重点质量指标进行实时数据采集，按照监控主题、时间、分类等

因素实行进行纵向（医院内部）和横向（医院之间、地区之间）比较。形成从医院系统中直接抓
取的主动模式，进行实时数据采集跟踪和对比，提高上报数据实效性、监管的针对性。作为评价
重症医学医疗质量的重要手段，真实反映地区、医院的重症医学质量与患者安全的总体情况，发
现潜在问题，找到缺陷。 

医院感染控制质量监
测 

    以加强医院感染预防与控制工作为主导，健全医院感染防控体系，提升医院感染防控水平，最

大限度降低医院感染发生率，提高医疗质量和保障医疗安全。形成从医院系统中直接抓取的主动
模式，进行实时数据采集跟踪和对比，从而提高上报数据实效性，提高监管的针对性。形成感染
监控网络，通过及时反馈监测信息，持续改进医院感染管理工作，提升医院感染监控水平。 

合理用药监测 

        对合理用药的重点质量指标进行实时数据采集，按照监控主题、时间、分类等因素实行进行

纵向（医院内部）和横向（医院之间、地区之间）比较。形成从医院系统中直接抓取的主动模式，
进行实时数据采集跟踪和对比，从而提高上报数据实效性，提高监管的针对性。作为评价用药安
全质量的重要手段，提高数据的可靠性，真实反映地区、医院合理用药的总体情况。  

住院重点疾病、患者
安全监测主题 

   对住院重点疾病、患者安全监测目标数据进行同比、环比和构成分析 
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类别 主题 定义 

单病种质量监测
类 

单病种质量监测 

    根据急性心肌梗死、急性心力衰竭、社区获得性肺炎、脑梗死、髋、膝关节置换术、冠状动脉

旁路移植术以及围手术期预防感染的单病种过程质量指标进行实时数据采集，按照监控主题、时
间、病种等因素实行进行纵向（医院内部）和横向（医院之间、地区之间）比较。将医院上报的
被动模式转变为系统中直接抓取的主动模式，进行实时数据采集跟踪和对比。从而提高上报数据
实效性，提高监管的针对性，作为评价医疗质量的重要手段，真实反映地区、医院的医疗质量水
平和变化趋势，达到进行质量管理评价，考核医院总体质量管理水平，促进持续改进。 

医院整体运行类 
工作负荷、工作效
率分析主题 

   对医院工作负荷、工作效率数据进行同比、环比和构成分析 

绩效管理类 

财务维度分析     通过财务类指标，对医院运营进行绩效评价，可以全面衡量、反应医院经济运营结果。 

内部流程分析 
    从医院效率、工作量方面，对医院工作进行绩效评价，可以衡量、反应医院内部工作效率和成
果。 

学习成长分析 
    从医院科研成果、高学历占比等方面，对医院情况进行绩效评价，可以衡量、反应医院内部学
习创新思维效率和成果。 

人力资源管理类 

人员基本情况分析    采集医院人员基本情况，反应医院人员总体情况和卫生技术人员情况。 

人员学历分析 
    从学历层次采集统计医院卫生技术人员、管理人员的数量情况，通过学历构成，反应医院人员
的基本素质和专业水平。 

人员职称分析 
    从职称方面采集统计医院卫生技术人员、管理人员的数量情况，通过职称构成，反应医院人员
的基本素质和专业水平。 

院长驾驶舱   
    从总体上了解单个医院运营、效率、质量、安全、成本等方面综合展示医院的监管指标。可以
实现医院全面指标展示。 

2.4展示主题与实现 
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3. 数据报表与展示 2. 数据挖掘与分析 1. 数据汇总与管理 

3.1 技术目标 
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监管与服务数据中心
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。。。
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。。。 医疗安全信息

3.2 系统总体技术架构 
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监管与服务信息系统数据中心 
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3.3 数据采集逻辑示意图 
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3.4 数据采集结构拓扑图 
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优先采用软硬件一体化 
的采集方式完成数据采集 
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3.5 数据采集逻辑框架图 
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安全与审计 

•信息安全 

•安全认证 

•审计日志 

业务适配 

•连接中心业务服务 

•连接分支业务服务 

 

服务管理 

•服务注册 

•服务监控 

•配置管理 

消息处理 

•智能路由 

•消息分发 

•发布订阅 

3.7 中心端：标准制定与流程处理 
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数据采集前置机 

ESB内核 

安全监管 

工具模板 

硬件、网络（有/无线） 
操作系统、防火墙、中间件 

信息交换（多协议） 
数据集成（数据/服务） 

远程集中管理、多种认证模式 
安全审计、实时监控统计 

结构映射、值域转换 
13大类、67小类  
3500项全集业务数据 

3.8 分支端：数据采集与传输 
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阶段二：定制流程 

抽取、标准化、校验、上报 

安全、管理、监控 

阶段一：数据映射 
 

提供模版及配置工具 

卫生前置库 

医院 

3.9-1 定制化数据采集流程 
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选择业务标准 

结构映射 

值域转换 
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自动生成 
SQL语句 

模拟运行 
查看结果 

模版 

3.9-2 定制化数据采集流程 
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国家卫生资源数据中心 标
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3.10 PUSH方式的标准变更 

委预算管理医院 委预算管理医院 委预算管理医院 
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3.12 数据存储与安全传输 
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3.14 全面监控与管理 

委预算管理医院数据上传情况监测 
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3.15 院方准备工作 

医院硬件环境： 

数据交换服务器、前置机和VPN设备 

1、数据交换服务器数据是生产系统数据的子集镜像，保障数据可溯源 

2、前置机中部署相关的工具和处理流程，提高数据采集效率和质量 
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4.1 总体进度计划安排 

完成两家试点医院数据抽取与展示 
1、卫生部北京医院 
2、中日友好医院 
       

3月 

1、国家卫生计生委规划司与统计
信息中心负责部署委预算管理医院
监管与服务信息系统工作 
2、下发技术方案及标准规范 
3、开展试点工作 

1月 

11、12月 

1、建立指标体系 
2、完成委预算管理医院监管与服
务信息系统研发 

2014 2013 

十二月 一月 四月 六月 五月 十一月 二月 三月 

6月 

争取6月30日前完成42家委
预算管理医院的数据采集、
分析与展示工作。 

十月 

启劢 
确立仸务 

设计研发 

医院试点 

推广应用 
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4.2试点工作开展情况 

中日友好医院 
  项目组在2月24日至3月3日期间，抽
取了2013全年的历史数据，目前已经
积累涵盖医疗质量与安全、药政管理、
人事管理、经济管理、医疗保障等五
大领域的100余项指标内容。 

北京医院 
  项目组在3月3日至3月9日期间，利
用已经建立的HIS数据模型，采集到
2012年6、7两个月涵盖医疗质量与安
全、药政管理两个领域的历史数据约
50个指标内容。 

    2014年1月28日，委规划信息司下发通知《国家卫生计生
委规划与信息司关于推进委预算管理医院监管与服务信息系统
建设的通知》至北京医院与中日友好医院，启动第一批试点医
院联通工作。 
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尚有5家医院未按照通知要求反馈上报工作联络人信息; 

 28家医院正在准备网络、硬件环境，组织开展工作; 

截止2014年4月1日，我处向42家医院发送通知传真幵通过EMS 

    寄送相关文件； 

应用推广情况 

 2014年3月31日，我委正式出台《国家卫生计生委规划司关亍推 

    进委预算管理医院监管与服务信息系统建设的通知》； 

截止2014年4月11日，我处通过电话方式已与42医院取得联系， 

    确认工作仸务，明确实施条件； 

截止2014年4月18日，已分别在全国10家医院开始连通实施工作，; 

下一步将继续联络各医院，督促其按要求准备实施环境，委派技术 

    人员尽快入场，幵适时进行总结通报，争取在6月30日前完成42家 

    医院的连通工作。 

北京大学第一医院 
北京大学第六医院 
北京大学人民医院 
北京大学第三医院 
北京大学口腔医院 

吉林大学中日联谊
医院 

中山大学附属肿瘤医院 
中山大学孙逸仙纪念医院 
中山大学附属中山眼科中心 
中山大学附属口腔医院 

1、山东大学齐鲁医院 

2、中山大学附属第三医院 

3、华中科技大学同济医学院附属同济医院 

4、中南大学湘雅第二医院 

5、复旦大学附属儿科医院 

联络沟通： 人员到位： 协调准备： 接口联调： 数据上传：

1 中日友好医院

2 卫生部北京医院

3 中国医学科学院阜外心血管病医院

4 北京大学第一医院

5 北京大学第六医院

6 北京大学人民医院

7 北京大学第三医院

8 北京大学口腔医院

9 中国医学科学院整形外科医院

10 中国医学科学院北京协和医院

11 中国医学科学院肿瘤医院

12 中国医学科学院血液病医院

13 山东大学齐鲁医院

14 山东大学第二医院

15 西安交通大学第一医院

16 西安交通大学第二医院

17 西安交通大学口腔医院

18 中山大学附属第一医院

19 中山大学附属肿瘤医院

20 中山大学附属第三医院

21 中山大学孙逸仙纪念医院

22 中山大学附属口腔医院

23 中山大学附属中山眼科中心

24 中南大学湘雅三医院

25 中南大学湘雅医院

26 华中科技大学同济医学院附属同济医院

27 华中科技大学同济医学院附属协和医院

28 华中科技大学同济医学院附属梨园医院

29 中南大学第湘雅二医院

30 复旦大学附属中山医院

31 复旦大学附属肿瘤医院

32 复旦大学附属眼耳鼻喉科医院

33 复旦大学附属华山医院

34 复旦大学附属妇产医院

35 复旦大学附属儿科医院

36 中国医学科学院皮肤病医院

37 吉林大学第一医院

38 吉林大学第二医院

39 吉林大学口腔医院

40 吉林大学中日联谊医院

41 四川大学华西口腔医院

42 四川大学华西医院

43 四川大学华西第二医院

44 四川大学华西职业病医院/华西第四医院

5月23日 5月26日

图例说明

委预算管理医院监管与服务系统项目--总体进度计划

5月12日 5月14日 5月16日 5月19日 5月21日序号 实施机构名称 5月5日 5月7日 5月9日 5月28日 5月30日 6月3日 6月5日 6月9日 6月11日 6月13日 6月16日 6月18日 6月20日 6月23日 6月22日 6月25日 6月27日 6月30日



国家卫生计生委 统计信息中心 
委领导驾驶舱 
医疗质量基本情况 

基本药物 医保分析 人事管理基本情况 成本收益基本情况 

为各级领导全面掌握医院运营、效率、质量安全、成本等

综合运行情况提供辅助支持，提高对医院监管的时效性、真实

性和针对性。 

通过对住院重点疾病、患者安全、重点医学（ICU）、医

院感染控制、合理用药、单病种质量的分析，使各级领导全面

掌握医院的医疗质量和安全情况，为全面提升医院服务质量与

安全提供信息化支持。 

通过对医保实际费用支出和总额预付的对比分析，及时掌

握医保费用情况，为各级领导全面掌握医院医保总量完成情况

，发现医保政策执行过程中的问题，进一步完善和建立医保付

费机制，医保付费方与医保服务提供方谈判机制，提供信息化

支持。 

通过对医疗服务项目的总体盈亏金额、盈亏程度、盈亏数

量及保本工作量的构成分析、对比分析及分布分析，使各级领

导全面掌握医院的医疗服务项目盈亏情况，为提高医院效益、

制定医疗服务价格政策和制定合理的财政补偿政策提供及时有

效的决策依据。 

 按照医疗卫生人力资源管理要求，按年龄、职务/职称、学

历进行分类统计，为各级领导提供各类人员分布的分析，实现

对医院人员总体情况和卫生技术人员情况的精细化管理。 
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5.1实施要求——健全机制 

    请各医院高度重视，落实责仸。要成立院长牵头负责的工作小

组，健全机制，责仸到人，保证工程建设的顺利进行。 
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5.2实施要求——技术准备 

    1、请各医院在我委指导下进行环境准备，提供医院端前置机、

数据交换服务器等设备。 

   2、请各医院遵照我委文件进行数据准备，开放授权用户，提供

医院信息系统在用编码。 

  3、协调医院各信息系统建设供应商，实现信息服务与监管系统

数据的自劢抽取，幵确保院方数据的权威性、一致性。 
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